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Emirlerin iletilme Sekli:

Bizim Menkul Degerler A.S., telefon, faks internet ve benzeri iletisim araglariyla veya yazil
ordino olarak da verilen emirleri kabul edebilir. Bizim Menkul Degerler A.S., yaziyla teyit
edilmemis emirleri yerine getirip getirmemekte serbest olup; miisteri tarafindan verilen emri
kismen veya tamamen kabul etmeyebilir. Bizim Menkul Degerler A.S., emri kismen ya da
tamamen kabul etmedigini, nedenini agiklama zorunlulugu olmadan, miisteriye ya da kanuni
temsilcisine hemen bildirmekle yilikiimliidiir. Emri veren miisteri, emri degistirebilir veya
yatirim hesabina yansitilacak masraf karsiliginda iptal edebilir. Pay Piyasasi Alim Satim
Sistemi’ne girilmis olan ve bekleyen normal ve 6zel emirlerin tek tek, emir bazinda iptal
edilmesi miimkiindiir. Emir tamamen iptal edilebilecegi gibi, miktar1 da azaltilabilir. Kismen
gerceklesen emirlerin gergeklesmeyen kisimlari i¢in emir degistirilebilir veya geri alinabilir.

Miisteri emirlerinde;

e Miisterinin/lerin ismi veya unvanina

¢ Emrin alim emri mi satin emri mi olduguna,

e Satin alinacak veya satilacak menkul kiymetin cinsi, adedi, varsa nominal deger
tutarina,

e Emrin limitli mi yoksa serbest fiyatli emir olarak m1 verildigine,

e Limitli emirlerde limit fiyatina,

e Varsa emrin gegerlilik siiresine,

e Emrin verildigi tarih, saat ve dakikasina,
e Miisterinin miiteselsil emir

numarasina Iligkin bilgilerin bulunmasi

zorunludur.

Emirlerinin Alinmasi ve Izlenmesi:

Miisteriden gerek seanstan once gerekse seans sirasinda telefon, faks, elektronik ortam ya da
benzeri sekillerde, miisteri imzas1 olmaksizin emir alinabilir. Bu emirler genel hiikiimler
acisindan sozlii emir niteligindedir. Bizim Menkul Degerler AS$’nin telefon ile alinan miisteri
emirlerine iligkin ses kayitlarin1 tutmasi zorunludur. Yazili ve sozlii olarak alinan tiim
emirlerde, miisterinin talebi halinde, emrin alinmasi sirasinda miisteriye emir alinigs numarasi
verilir. Bizim Menkul Degerler A.S., merkez ve merkez dis1 orgiitlerinden alinan yazili veya
sOzIl tiim miisteri emirleri, bilgisayar ortaminda diizenlenmis olan "Miisteri Emri Formu'"na
miiteselsil sira numarasi izleyecek sekilde kaydedilir. Bu formlar esas alinarak seans dncesi
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ve sirasinda alinan tiim emirler, bilgisayar ortaminda diizenlenen "Seans Takip Formu" na
zaman Onceligine gore otomatik olarak kaydedilir. S6zlii alim satim emirlerine dayanilarak
yapilan islemlerde, sozIlii emrin varliginin ispat yiikiimliliigii Bizim Menkul Degerler AS’ye
aittir. Faks, bilgisayar ag1 yoluyla girilen kayitlar ile ses ve goriintii kayitlar1 ve diger her
tirlii delil ya da yazili delil baglangic1 gibi miisteri mutabakatini igermeyen Bizim Menkul
Degerler A.S. kayitlari tek tarafli delil olusturamaz. Alim veya satim emri vermesine ragmen
herhangi bir islem gerceklestirilmedigini iddia eden MUSTERI, emri verdigini ispat etmekle
yiikiimliidiir. Miisteriden yazili emir alindiginda, isbu maddenin yukaridaki paragrafinda
belirtilen hususlar1 kapsayan "Miisteri Emri Formu", Bizim Menkul Degerler A.S. tarafindan
en az iki 6rnek diizenlenir ve formun imzali bir drnedi miisteriye verilir. YATIRIM HIZMET
VE FAALIYETLERI ILE YAN HiZMETLERE iLISKIN BELGE VE KAYIT DUZENI
HAKKINDA TEBLIG (111-45.1 Madde 27-1) ile Yatirim kuruluslarinin yatirrm hizmet ve
faaliyetleri ile yan hizmetler dolayisiyla aldiklar1 ve tirettikleri elektronik olanlar da dahil her
tirli belgeyi, gerceklesip gerceklesmemesine bakilmaksizin miisteri emirlerine iliskin tim
emir formlarini, elektronik ortamda alinan emirleri, bu emirlere iliskin belgeler ile faks ve
ses kayitlart ile Aract Kurumlar ve Portfoy Yonetim Sirketleri Tarafindan Kullanilacak
Uzaktan Kimlik Tespiti Yontemlerine ve Elektronik Ortamda Sozlesme Iliskisinin
Kurulmasina iliskin Teblig (I11-42.1) uyarinca uzaktan kimlik tespiti siiresince alinan tiim
belgeler ve video goriintiiler dahil elektronik kayitlar1 diizenli ve tasnif edilmis bir bicimde
13/1/2011 tarihli ve 6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanununun 82 nci maddesi uyarinca 10 yil siire
ile saklamalar1 zorunludur.

Emirlerin Gecerlilik Siiresi ve Yenilenmesi:

Miisteri, emrinin gecerlilik siiresini kanuni sinirlar igerisinde istedigi gibi belirleyebilir.
Belirlenen siire iginde emrin gerceklesmemesi halinde emir gegerliligini yitirir. Miisteri
tarafindan verilen emrin Bizim Menkul Degerler A.S.’nin kontrolii digindaki sebeplerle
belirlenen siire i¢inde yerine getirilememesi durumunda emir gegerliligini yitirir. Miisteri,
gecerliligini kaybetmis emrinin yerine getirilmesini halen istiyorsa, emrini yeniden vermekle
ylkiimliidiir. Miisteri, emirlerini BIST Yonetmeligi'nin ilgili maddelerinde tanimlandig:
iizere limitli ya da serbest fiyattan verebilir. Limitli emirde miisteri alici ise, islemin
gergceklesmesi i¢in kabul ettigi en yiiksek fiyati; miisteri satici ise satmaya razi oldugu en
diistik fiyat1 belirler. Miisteri tarafindan verilen emrin agik ve anlasilir olmasi esastir. Verilen
emirde agiklik yoksa veya herhangi bir fiyat belirlenmemis ise miisteri, emri serbest fiyattan
verdigini pesinen kabul eder.
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